Torres Vedras

Camara Municipal

Normas de Funcionamento do Servico de Apoio a Familia
Jardins-de-infancia da Rede Publica
Concelho de Torres Vedras

Nota Justificativa

Segundo os principios gerais da Lei n2 5/97 de 10 de Fevereiro, a Educacdo Pré-Escolar,
enguanto primeira etapa da educa¢do basica no processo de educacdo ao longo da
vida, deve ser complementar da ac¢do educativa da familia, devendo ser estabelecida,
entre as mesmas, uma estreita cooperacao.

O Decreto-Lei n2147/97 de 11 de Junho, consagrando o desenvolvimento e expansdo
da Educacdo Pré-Escolar, clarifica a existéncia de uma rede nacional de educac¢do pré-
escolar com fins ndo apenas educativos mas, também, sociais e de apoio as familias.

Considerando ainda o Decreto-Lei n2147/97 de 11 de Junho, determina-se aos
estabelecimentos de Educacdo Pré-Escolar a adopg¢do de um horario adequado para o
desenvolvimento de actividades de animacdo e apoio as familias, tendo em conta as
necessidades das mesmas.

As Leis n2159/99 de 14 de Setembro e n2%169/99 de 18 de Setembro atribuem
competéncia as autarquias locais em matéria de planeamento e gestdo dos
equipamentos educativos, cabendo-lhes gerir o pessoal ndo docente e apoiar a
Educagao Pré-Escolar ndao sé o dominio da acgdo social escolar como também no
desenvolvimento de actividades complementares de acgdo educativa.

Face ao exposto, no ambito do Programa de Desenvolvimento e Expansdo da Educacdo
Pré-Escolar, sdo aprovadas as seguintes Normas de Funcionamento da Componente de
Apoio a Familia nos estabelecimentos de Educagao Pré-Escolar do Municipio de Torres
Vedras.
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Artigo 12
(Objecto)

O presente documento visa definir as condi¢cdes de funcionamento das componentes
gue integram o Servico de Apoio a Familia, nomeadamente:

a) Fornecimento de almogos
b) Prolongamento de horario

c) Actividades nas Interrupcdes Lectivas

Artigo 22
(Ambito de Aplicag3o)

1. Os servigos referidos no artigo anterior destinam-se a todas as criangas inscritas nos
estabelecimentos de educacdo pré-escolar da rede publica do Concelho de Torres
Vedras desde que, comprovadamente, daqueles necessitem, e se encontrem reunidas
as condic¢Ges técnicas para a implementacdo dos mesmos;

2. A implementacdo do Servico de Apoio a Familia (fornecimento de almocos e
prolongamento de horario) em cada Jardim-de-infancia esta sujeita a inscricdo de um
numero minimo de 10 utentes, aquando do inicio do ano lectivo;

3. Compete a Camara Municipal admitir as inscricdes dos interessados, mediante a
analise das fichas de candidatura ao Servico devidamente preenchidas e
acompanhadas da respectiva documentacao solicitada (Artigo 79).

Artigo 3¢
(SituagOes Especiais de Implementacdo do Servico)

1. No caso dos estabelecimentos de educacdo em que o nUumero minimo de utentes
(10) ndo seja atingido, a Camara Municipal podera deliberar a prestacdo do Servico,
ouvida a respectiva Comunidade Escolar, ponderando o impacto sobre as familias em
causa, e tendo em consideragdo o limite da comparticipagao financeira do Ministério
da Educacao.
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2. Sempre que o numero de inscri¢coes seja inferior a 6 o funcionamento do Servico de
Apoio a Familia é automaticamente considerado inviavel, excepto em freguesias onde
exista apenas um Jardim-de-infancia com a possibilidade de implementacdo do
referido Servigo.

3. Na impossibilidade das actividades de apoio as familias se efectuarem nos
respectivos estabelecimentos de educacao, podem ser utilizados para o efeito recursos
fisicos da comunidade, devidamente autorizados e detentores das necessdrias
condicdes.

Artigo 42
(Disposi¢oes Gerais)
1. Os Org3os de Gestdo do Servico de Apoio a Familia definem anualmente o seguinte:

Agrupamento de Escolas

a) O calendario;

b) O horario de funcionamento;

c) O funcionamento do Servigo em periodos de interrupgdo lectiva ou de auséncia
de componente lectiva, aferidas as necessidades dos Encarregados de
Educacdo e tendo em conta os recursos disponiveis para o efeito.

Junta de Freguesia/ Agrupamento de Escolas

a) As actividades de animagdo sécio-educativa a promover no prolongamento de
horario (das quais apenas podem usufruir os utentes inscritos no SAF);

b) A entidade fornecedora das refeicdes.

Camara Municipal
a) O local e acompanhamento do Servico de almocgos;
b) O local e acompanhamento do Servico de prolongamento de horario.

2. O Municipio, além da colaboragao supra-mencionada, é responsavel pela
disponibilizacdo do pessoal ndo docente necessdrio para assegurar a prestacao do
Servigo de Apoio a Familia, respeitando as normas emanantes do Ministério da
Educacao;
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3. O pessoal ndo docente deve seguir as orientacées do Agrupamento de Escolas no
gue respeita as suas funcdes e ao funcionamento e manutencdo dos Jardins-de-
infancia.

4. A gestdo financeira do Servico de Apoio a Familia é da competéncia da Entidade
Gestora (Agrupamento de Escolas ou Junta de Freguesia) e o respectivo controlo cabe
a Camara Municipal.

Artigo 52
(Horario e Periodo de Funcionamento)

1. Cada estabelecimento de educacdo deve adoptar um hordrio adequado as
necessidades reais das familias e de acordo com os meios disponiveis;

2. Para além da actividade lectiva, cada crianca deve permanecer no servico de
prolongamento de horario apenas o tempo estritamente necessdrio, face as
necessidades das familias;

3. Nos periodos de Interrupcdo Lectiva, confirmada a necessidade das familias, se o
numero de utentes for reduzido em cada Jardim-de-infancia em Freguesias que
possuam mais de um estabelecimento de educacdo Pré-Escolar, as criancas devem ser
agrupadas num sé espaco (Pélo).

No caso de Freguesias com um Unico Jardim-de-Infancia e onde se verifique um
numero reduzido de utentes, o Agrupamento de Escolas e a respectiva Junta de
Freguesia tém a incumbéncia de aferir a viabilidade do funcionamento nestes moldes,
mantendo ou optando por um ou mais Pdlos por Agrupamento de Escolas.

4. O funcionamento do Servigo de Apoio a Familia é suspenso no 12 dia do més de
Agosto e até a data de inicio do ano lectivo seguinte, expressa no calendario escolar
definido pelo Ministério da Educacéo;

5. No caso do inicio da componente lectiva ndo coincidir com o definido em calendario
escolar, por colocacdo tardia do respectivo Educador, cabe ao Agrupamento de Escolas
avaliar a possibilidade de funcionamento do SAF nesta situa¢cdo, mas apenas com
utentes inscritos no Servi¢o no ano transacto.
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Artigo 62
(Calendario de InscrigGes)

1. O prazo para entrega das candidaturas ao Servigo de Apoio a Familia é, anualmente,
definido pela Camara Municipal de Torres Vedras, sendo ajustado ao calendario das
matriculas na componente lectiva;

2. As fichas de inscricdo no Servico de Apoio a Familia, as quais os Encarregados de
Educacdo podem aceder no estabelecimento de educacdo pré-escolar e no balcdo de
atendimento ou site da Camara Municipal de Torres Vedras (www.cm-tvedras.pt),
devem ser entregues na sede do Agrupamento de Escolas durante o periodo de
inscricdes na Componente Lectiva,

3. As fichas de inscrigao e respectiva documentagao devem ser remetidas a Camara
Municipal, impreterivelmente, até dia 30 de Junho do ano em decurso pelos
respectivos Agrupamentos de Escolas;

4. Na falta da documentacdo mencionada no Artigo 79, indispensavel para o
posicionamento do utente num respectivo escaldo, o processo em causa assumira
automaticamente o escaldo maximo de comparticipacdo;

5. Sempre que solicitado pelos Encarregados de Educacdo os processos dos utentes
podem ser alvo de revisdo, desde que apresentados documentos comprovativos de
alguma alteragao ao inicialmente apresentado.

Artigo 72
(Documentos para Inscri¢ao)

No acto de Inscrigdo, para além da ficha devidamente preenchida, devem ser
entregues os seguintes documentos:

a) Documento emitido pelo servico competente do instituto da Seguranca Social
ou, quando se trate de trabalhador da Administracdo Publica, pelo respectivo
processador, que faga prova do seu posicionamento nos escalGes de atribuicdo
de abono de familia;
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b) Documento emitido pelo Instituto de Emprego e Formacdo Profissional e do
Instituto da Seguranca Social em caso de desemprego, onde conste valor da
atribuicdo/ndo atribuicdo de subsidio;

c) Declaragdo da Entidade Patronal com o hordrio de trabalho dos elementos do

agregado familiar que se encontrem empregados (apenas quando solicitado pela
CMTV ou pelo Agrupamento de Escolas).

Artigo 82
(Frequéncia pontual)

Relativamente a uma eventual necessidade de frequéncia esporadica ou pontual do
Servico de Apoio a Familia, o Encarregado de Educacdo deve solicita-lo por escrito a
Camara Municipal, com 10 dias Uteis de antecedéncia e com a devida justificacdo.

Artigo 92
(Comparticipagdao Familiar)

1. No servico de refeicdes aplicam-se as regras constantes no artigo 202 no Decreto-lei
55/2009 de 2 de Margo que regula o preco das refeicbes a fornecer as criancas da
Educacdo pré-escolar, em conjugacdo com o Despacho do membro do Governo
responsavel pela area da Educacao.

1.1 O utente posicionado no 12 escaldo deverd usufruir de comparticipacdo em 100%,
sendo, desta forma, a refeicao gratuita. Aos alunos do 22 escaldo cabera comparticipar
com 50% do valor. A partir o 32 escaldo (inclusive) correspondera o valor da refeicao
praticado em todos os refeitérios escolares:

IR CE Comparticipagao
Abono de familia
19 Gratuita
29 50%
Outros escaldes 100%

2. A frequéncia do servico de prolongamento de hordrio estd sujeita a uma
comparticipacao familiar conforme disposto no ponto 2 do artigo 62 do Decreto-Lei
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147/97 de 11 de Junho, que determina que os pais e encarregados de educacdo
comparticipam no custo das componentes ndo educativas de educacdo pré-escolar, de acordo
com as respectivas condi¢des sdcio- econdmicas;

2.1 O valor mensal da comparticipagao familiar para o prolongamento de horario é
calculado em funcdo do posicionamento da crianca nos escaldes do Abono de Familia,
com base numa percentagem aplicada ao valor do Indexante de Apoios Sociais (IAS) a
data do periodo de inscricdo, conforme deliberagcdo da Camara Municipal;

Escaldo de
Abono de familia wlE
12 2,0%
20 5,0%
30 9,0%
Outros escaldes 14,0%

2.2 Os valores resultantes da aplicacdo das percentagens definidas no quadro anterior
serdo arredondados, por excesso, para a dezena de céntimos seguinte;

3. Caso um Encarregado de Educacdo solicite que, em situa¢des especificas, o seu
educando usufrua do Servigo apenas por determinado periodo de tempo — superior a
22 dias uteis, nomeadamente devido a circunstancias de alteracdo de horario laboral,
de doenca ou de impossibilidade temporaria da pessoa cuja guarda do utente esteja
afecta, deve o mesmo formalizar o pedido a Camara Municipal, com 10 dias de
antecedéncia, anexando a documentagao necessaria para posicionamento no escaldao
de comparticipagdo (artigo 79);

4. Quando a necessidade é por um periodo igual ou inferior ao supra referido (22 dias
Uteis), a comparticipa¢do familiar assume o escaldo maximo de comparticipa¢do — 69;

5. Através de uma cuidada analise socioeconémica do agregado familiar, em casos
especiais ou sinalizados, nomeadamente pela Comissdao de Protecgao de Criangas e
Jovens, pode ser reduzido o valor ou dispensado o pagamento da respectiva
comparticipacdo familiar, por despacho do Presidente da Camara Municipal ou
Vereador com competéncia delegada;

6. As familias que, por razoes devidamente justificadas pelas entidades responsaveis,
sejam consideradas carenciadas e fiquem isentas da comparticipagao familiar pelo SAF,
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terdo o servico de lanche providenciado pela respectiva Entidade Gestora
(Agrupamento de Escolas ou Junta de Freguesia);

7. Os atrasos continuos na recolha das criancas, para além do horario de
funcionamento estipulado, poderdao implicar a perda de direito ao servico, com
excepcdo dos utentes transportados pelas Juntas de Freguesia.

Artigo 102
(Pagamento das Comparticipagoes)

1. O pagamento das comparticipacoes familiares pelo SAF, previstas no Artigo 92, deve
ser efectuado através de numerdrio, cheque ou Multibanco no balcdo de atendimento
da CMTV ou via Sistema Multibanco, nos prazos definidos mensalmente;

2. O valor da mensalidade é comunicado através de carta, SMS ou por correio
electrdénico, conforme opcdo seleccionada pelos Encarregados de Educacgao;

3. O recibo entregue no balcdo de atendimento ou taldao emitido pelo sistema
Multibanco, constituem prova do pagamento da comparticipagao;

4. Um pedido de revisdo de processo por parte dos Encarregados de Educacdo ndo os
exime do pagamento da comparticipacdo nos moldes estipulados no Ponto 1, sem
prejuizo de virem a ser reembolsados dos valores a que tenham direito;

5. O valor das comparticipacdes nos periodos de Interrupc¢do Lectiva, pelo servico de
almocos e de prolongamento de hordrio, € o mesmo que o praticado durante o
Periodo Lectivo;

6. No inicio de cada ano civil a Camara Municipal emite uma Declaracdo com
totalidade do valor pago pelo Encarregados de Educacdo pelo Servico de Apoio a
Familia no ano civil anterior.
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Artigo 112
(Faltas e Desisténcias)

1. Por cada dia de falta do utente ao Servico, sempre que devidamente justificada de
acordo com as presentes normas, ha lugar ao desconto do valor comparticipado pelos
Encarregados de Educacao.

2. Os acertos referidos no ponto anterior serdo efectuados no més imediatamente a
seguir.

3. As desisténcias do Servico devem ser comunicadas por escrito a Cdmara Municipal,
com uma antecedéncia minima de 10 dias uteis. O ndo cumprimento desta norma
implica o pagamento integral da comparticipacdo do més correspondente.

Artigo 122
(Situagoes de Deducgao)
Ha lugar a aplicacdo de deducdo em cada uma das seguintes situacdes:

a) Falta da crianca, por doenca ou consulta médica, sendo obrigatéria a
apresentacao de justificacdo médica, no entanto, se ndo houver aviso prévio, as
refeicdes encomendadas serdo pagas pelos Encarregados de Educacdo na sua
totalidade;

b) Falta da crianga ao servigo de almogos, motivada por doenga ou indisposi¢do
subita, sendo obrigatdorio o aviso ao responsavel pelo Servico/ Jardim-de-
infancia até as 9h30 do préprio dia;

c) Impossibilidade da Autarquia/Entidade Gestora assegurar o mesmo;

d) Falta do utente motivada por periodo de licenca de férias dos pais;

e) Visita de Estudo.
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Artigo 132
(Incumprimento do Pagamento das Comparticipagoes)

1. O incumprimento do prazo de pagamento da comparticipacdo familiar por um
periodo superior a 30 dias implica a suspensdo imediata de acesso ao Servico. Este
poderd ser retomado no dia util seguinte ao da regularizacdo das comparticipacdes
devidas.

2. Em casos excepcionais, ouvidas as respectivas entidades responsdveis e por
solicitacdo dos Encarregados de Educacdo, através do preenchimento de requerimento
especifico para o efeito e facultado pela Camara Municipal, pode ser isentado o
cumprimento dos prazos de liquidacao da comparticipacdo familiar.

Artigo 142
(Avaliacdo do SAF)

O Servico de Apoio a Familia serd objecto de Avaliacdo durante o ano lectivo,
envolvendo o Municipio, os Agrupamentos de Escolas, as Juntas de Freguesia e
restantes intervenientes no Projecto Socioeducativo.

Artigo 152
(Celebragao de Protocolos)

A Camara Municipal de Torres Vedras celebra Protocolos de Colaboracdo e de
Delegacao de Competéncias com Juntas de Freguesia, Agrupamentos de Escolas e
outras Entidades e Associacdes a fim de assegurar o funcionamento e gestdo do
Servigo de Apoio a Familia.

Artigo 162
(Casos Omissos)

Os casos omissos nas presentes Normas de funcionamento do Servico de Apoio a
Familia serdao analisados e deliberados por esta Camara Municipal, com colaboracao
das entidades gestoras.
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Artigo 172
(Inicio da Vigéncia)

O documento entrara em vigor no inicio do ano lectivo de 2011/2012.
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