
MANUAL Capítulo: I Secção: 7 

DA Edição: A Versão: 0.0 

QUALIDADE Data: 28-06-2007 

  

 Página 1 de 1 

 
 
 

Im-04-01_A0.0 Elaborado Verificado Aprovado Nº 
 

 

MISSÃO 

 

 

1. PROMOVER o desenvolvimento sustentado do concelho. 

 

2. GARANTIR serviços de qualidade imparcialmente a todos os munícipes. 

 

 

 

VISÃO 

 

 

 

1. Criação e definição de metodologias que permitam à Câmara Municipal de Torres Vedras ser 

considerada uma das Autarquia de Excelência. 

 

2. Definir estratégias/ferramentas com vista à prestação de Serviços de Qualidade, de forma a 

superar as expectativas dos Munícipes, suportados num quadro de colaboradores satisfeitos e 

competentes. 

 

 

Torres Vedras, 28 de Junho de 2007. 

 

 

 

O Presidente da Câmara Municipal 

 

 

 

 

Carlos Manuel Soares Miguel 

 


